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ENCORE BENEFIT

KATEGORIZACE ZAKAZNIKU

PFiloha k V§eobecnym obchodnim podminkam Encore Benefit s.r.0.

Uvodni ustanoveni

V souvislosti s nabytim Gc¢innosti novely zakona €. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu, ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen ,ZPKT*), kterou byla do €eského pravniho fadu transponovana evropska smeérnice
2014/65/EU ze dne 15. kvétna 2014 o trzich finanénich nastrojli a 0 zméné smérnic 2002/92/ES a 2011/61/EU (dale
jen ,MIFID 1), spole€nost Encore Benefit s.r.o., IC: 27784932 (dale ,,Zprostredkovatel“ nebo ,,Spole€nost“) ma
zavedena nasledujici pravidla pro kategorizaci zakaznikd, kterym poskytuje investi¢ni sluzby.

Kategorie zakaznikt dle MIFID I

V souladu s MIFID Il vymezuje ZPKT zakladni kategorie zakaznik(. Tato koncepce ma zajistit kazdé kategorii
zakaznik adekvatni miru ochrany. ZPKT rozliSuje tfi zakladni skupiny zakaznik:

e zakaznik, ktery neni profesionalnim zakaznikem (dale jen ,neprofesionalni zakaznik"),
e profesionalni zakaznik,
e profesionalni zakaznik se zvlastnim statutem - tzv. zpUsobila protistrana.

Zprostfedkovatel pro U€ely poskytovani investi¢nich sluzeb je povinen zafadit zakaznika do jedné z vySe uvedenych
kategorii a zarover zakaznika o takovém zafazeni informovat.

Neprofesionalni zakaznik

a) Mezi neprofesionalni zakazniky budou zafazeny osoby, které:
¢ nesplfiuji pozadavky pro profesionalni zakazniky ¢i zpusobilé protistrany, nebo
e spliuji pozadavky pro profesionalni zakazniky ¢€i zpusobilé protistrany, ale doSlo jednim ze zpusobu nize
uvedenych k jejich pfefazeni do kategorie neprofesionalnich zakaznikd.

b) Neprofesionalnimi zakazniky jsou pfedevSim fyzické osoby a pravnické osoby, jejichz vySe aktiv, vlastniho
kapitalu nebo ro¢niho uhrnu &istého obratu nedosahuje takové vySe, aby mohly byt zafazeny do kategorie
profesionalnich zakaznikd.

c) Neprofesionalnim zakaznikim poskytuje Zprostfedkovatel nejvy$si stupen ochrany, a to pfedevsim v oblasti:

e informovani zakaznik( — neprofesionalnim zakaznikdm jsou pfedavany informace a poskytovana pouceni
v daleko SirSim rozsahu nez u zbylych dvou kategorii;

e vyzadovani informaci od zakaznik( — Zprostfedkovatel podrobné provéfuje vhodnost &i pfiméfenost
investi¢nich sluzeb nebo investi¢nich nastroji pro kazdého neprofesionalniho zakaznika, aniz by mél
moznost pfedpokladat nékteré odpovédi.

Profesionalni zakaznik

a) Mezi profesionalni zakazniky budou zafazeny:
e banky,

spofitelni a uvérni druzstva,

obchodnici s cennymi papiry,

pojistovny,

zajistovny,

investiéni spole¢nosti,

investi¢ni fondy,

penzijni spolec¢nosti,

e jiné osoby, které podnikaji na finan¢nim trhu na zakladé opravnéni udéleného organem dohledu nad finanénim
trhem, s vyjimkou 1. vazaného zastupce podle ZPKT, 2. vazaného zastupce a zprostredkovatele vazaného
spotfebitelského uUvéru podle zakona upravujiciho spotfebitelsky uvér, 3. vazaného zastupce podle zakona
upravujiciho doplikové penzijni spofeni a 4.vazaného zastupce a doplikového pojistovaciho
zprostfedkovatele podle zakona upravujiciho distribuci pojisténi a zajisténi,

e 0soby, které jako svou rozhodujici ¢innost provadéji sekuritizaci,

e osoby, které obchoduji na vlastni ucet s investi¢nimi nastroji za ucelem snizeni rizika (hedging) z obchodut s
investiCnimi nastroji uvedenymi v § 3 odst. 1 pism. d) az k) ZPKT (derivaty) a tato €innost patfi mezi jejich
rozhodujici ¢innosti,

e o0soby, které obchoduji na vlastni GcCet s investicnimi nastroji uvedenymi v § 3 odst. 1 pism. g) az i) ZPKT
(komoditni derivaty) nebo komoditami a tato Cinnost patfi mezi jejich rozhodujici ¢innosti,

e pravnické osoby, které jsou pfislusné hospodafit s majetkem statu pfi zajiStovani nakupu, prodeje nebo spravy
jeho pohledavek nebo jinych aktiv, anebo pfi restrukturalizaci obchodnich spole€nosti nebo jinych pravnickych
osob s majetkovou ucasti statu,
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zahrani¢ni osoby s obdobnou &innosti jako néktera z osob uvedenych v pfedchozich odrazkach,

staty nebo Clenské staty federace,

Ceska narodni banka, zahraniéni centralni banka nebo Evropska centralni banka,

Svétova banka, Mezinarodni ménovy fond, Evropska investi¢éni banka nebo jina mezinarodni finanéni
instituce,

tuzemské pravnické a zahranicni osoby zaloZzené za ucelem podnikani, které podle posledni ucetni zavérky
splnuji alespon 2 ze 3 kritérii, kterymi jsou:

1. aktiva celkem odpovidaji ¢astce alespori 20 000 000 EUR,

2. roc¢ni Uhrn Cistého obratu odpovidajici ¢astce alespori 40 000 000 EUR,

3. vlastni kapital odpovidajici ¢astce alespori 2 000 000 EUR,

osoby, které byly do skupiny profesionalnich zakaznik(i zafazeny na zakladé niZze popsaného postupu.

b) V pfipadé pochybnosti, zdali zakaznik splfiuje pfedpoklady pro zafazeni mezi profesionalni zakazniky, bude tento
zakaznik zafazen mezi zakazniky neprofesionalni. Zakaznik mize nasledné pozadat o zménu kategorie podle
¢lanku 3.

c) Profesionalnim zakaznikdm poskytuje Zprostfedkovatel minimalni nutnou Groveri ochrany, to znamena napfiklad,
ze:

profesionalnim zakaznikim nejsou poskytovany informace a pouceni v takovém rozsahu jako zakaznikim
neprofesionalnim;

pro ucely vyzadovani informaci od zakaznik( (investiéni dotaznik) pfi poskytovani investi¢nich sluzeb ma
Zprostfedkovatel za to, Ze profesionalni zakaznik podle ¢lanku 2.2 ma odborné znalosti a zkusenosti v oblasti
investic k tomu, aby ¢inil vlastni investiéni rozhodnuti a vyhodnocoval rizika, ktera podstupuje v souvislosti
s investi¢ni sluzbou nebo obchodem s investiénim nastrojem, pro které je zafazen do skupiny profesionalnich
zakaznik{;

pro ucely poskytovani investiéniho poradenstvi (bude-li poskytovano) ma Zprostfedkovatel za to, ze
profesionalni zakaznik podle ¢lanku 2.22 ma finanéni zazemi k tomu, aby podstupoval souvisejici investiéni
rizika, odpovidajici jeho investi¢nim cilim.

2.3  Zpusobila protistrana

ZpUsobila protistrana je zvlastni kategorii v rdmci skupiny profesionalnich zakaznikd, pfi¢emz je relevantni pouze pro
Ucely poskytovani investi¢ni sluzby Zprostfedkovatele pfijimani a pfedavani pokynl tykajicich se investinich
nastroju (investi¢ni zprostfedkovani).

a) Mezi zpusobilé protistrany budou zafazeny:

banky,

spofitelni a avérni druzstva,

obchodnici s cennymi papiry,

pojistovny,

zajistovny,

investi¢ni spole¢nosti,

investi¢ni fondy,

penzijni spole¢nosti,
jiné osoby, které podnikaji na finanénim trhu na zakladé opravnéni udéleného organem dohledu nad finanénim
trhem, s vyjimkou 1. vazaného z&stupce podle ZPKT, 2. vdzaného zastupce a zprostfedkovatele vazaného
spotfebitelského uvéru podle zakona upravujiciho spotfebitelsky uvér, 3. vazaného zastupce podle zakona
upravujiciho doplikové penzijni spofeni a 4.vazaného zastupce a doplikového pojiStovaciho
zprostfedkovatele podle zakona upravujiciho distribuci pojisténi a zajisténi,

osoby, které jako svou rozhodujici €innost provadéji sekuritizaci,

osoby, které obchoduji na vlastni G¢et s investi¢nimi nastroji za G&elem sniZeni rizika (hedging) z obchodt s
investi€nimi nastroji uvedenymi v § 3 odst. 1 pism. d) az k) ZPKT (derivaty) a tato €innost patfi mezi jejich
rozhodujici €innosti,

osoby, které obchoduji na vlastni ucet s investi€nimi nastroji uvedenymi v § 3 odst. 1 pism. g) az i) ZPKT
(komoditni derivaty) nebo komoditami a tato €innost patfi mezi jejich rozhodujici ¢innosti,

pravnické osoby, které jsou pfislusné hospodafit s majetkem statu pfi zajiStovani nakupu, prodeje nebo spravy
jeho pohledavek nebo jinych aktiv, anebo pfi restrukturalizaci obchodnich spole€nosti nebo jinych pravnickych
osob s majetkovou ucasti statu,

zahrani¢ni osoby s obdobnou ¢&innosti jako néktera z osob uvedenych v pfedchozich odrazkach,

staty nebo Clenské staty federace,

Ceska narodni banka, zahraniéni centralni banka nebo Evropska centralni banka,

L Toto pravidlo se nevztahuje na profesionalni zékazniky podle ¢lanku 3.1.
2 Toto pravidlo se nevztahuje na profesiondlni zakazniky podle ¢lanku 3.1.
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e Svétova banka, Mezinarodni ménovy fond, Evropska investi¢ni banka nebo jind mezindrodni finanéni
instituce,

e pokud s tim vyslovné souhlasi, i fyzicka osoba s bydli§tém nebo pravnicka osoba se sidlem v jiném ¢lenském
staté Evropské unie, ve vztahu ke které podle pravniho fadu tohoto ¢lenského statu neni zahrani¢ni osoba,
ktera ma povoleni tohoto Clenského statu k poskytovani investiCnich sluzeb, povinna bez jeji zadosti pfi
poskytovani hlavnich investi¢nich sluzeb uvedenych plnit povinnosti obdobné povinnostem stanovenym v §
15 az 15r ZPKT. Ze souhlasu musi byt zfejmé, jakého obchodu nebo obchodl s investiénim nastrojem nebo
jaké investi¢ni sluzby se tyka.

e osoby, které byly do skupiny zpUsobilych protistran zafazeny na zakladé Zadosti podle ¢lanku 3.3.

ve vztahu ke zpUsobilym protistranam povinnosti pfi jednani se zakaznikem stanovené v § 15 az 15r ZPKT.
Zprostfedkovatel tak neni povinen plnit vi¢i zpUsobilym protistranam povinnosti tykajici se napf. komunikace se
zakaznikem, informovani zakaznika, vyzadovani informaci od zakaznika, zpracovani pokyn(, informovani o
pokynech a stavu majetku zakaznika.

c) Zprostiedkovatel je ve vztahu ke zpUsobilé protistrané, viici které neplni povinnosti pfi jednani se zakaznikem
stanovené v § 15 az 15r ZPKT, povinen jednat kvalifikované, Cestné a spravedlivé a nesmi pouzivat pfi
komunikaci s ni nejasné, nepravdivé, zavadéjici nebo klamavé informace.

3. Prestupy mezi kategoriemi zakazniku
3.1 Prestup z kategorie neprofesionalnich zakazniki do kategorie profesionalnich zakaznikt

Zprostfedkovatel zafadi neprofesionalniho zakaznika do skupiny zakaznika profesionalnich, pokud jsou spinény
vSechny ¢&tyfi nasledujici podminky:

a) zakaznik poda Zprostiedkovateli pisemnou zadost, ze které bude patrné jeho pfani o pfefazeni do kategorie
profesionalnich zakaznikd a ze které bude zfejmé, jakého obchodu nebo obchodu s investi€nim nastrojem nebo
jaké investi¢ni sluzby se pfefazeni tyka;

b) pfilohou této zadosti bude prohlaseni zadatele o tom, ze si je védom, ze:

- tato zména mize znamenat ztratu naroku na nahradu ze zahraniéniho garanéniho systému s ucelem
obdobnym systému zabezpeovanému Garanénim fondem obchodnik(i s cennymi papiry,

- povinnosti stanovené v § 15 az 15r ZPKT ve vztahu k profesionalnimu zékaznikovi pIni Zprostfedkovatel v
uz8im rozsahu nez ve vztahu k neprofesionalnimu zakaznikovi®.

c) Zprostfedkovatel se uijisti, ze tento zadatel splfiuje alespon dvé z nasledujicich tfi kritérii:

-  Zadatel proved| za kazdé z poslednich 4 po sobé jdoucich &tvrtleti v pfislusné oblasti finanéniho trhu obchody
s investiénim nastrojem, jehoZ se Zadost tyka, ve vyznamném objemu a v primérném poctu alespon 10
obchodu za étvrtleti,

- objem majetku zadatele tvofeného penéznimi prostfedky a investi€nimi nastroji odpovida ¢astce alespor 500
000 EUR,

- Zadatel vykonaval po dobu nejméné jednoho roku nebo vykonava v souvislosti s vykonem svého zaméstnani,
povolani nebo funkce €innost v oblasti finanéniho trhu, ktera vyzaduje znalost obchodl nebo sluzeb, jichz se
Zadost tyka.

d) Zprostfedkovatel se ujisti, Ze ma zadatel ohledné obchodu nebo obchodu s investiénim nastrojem nebo investi¢ni
sluzby, jichz se Zadost tyka, potfebné zkuSenosti a odborné znalosti, je schopen €init vlastni investi¢ni rozhodnuti
a chape souvisejici rizika*.

3.2 Prestup z kategorie profesionalnich zakaznik( do kategorie neprofesionalnich zakaznikt

a) Na zakladé dohody zaradi Zprostiedkovatel profesionainiho zakaznika do skupiny zakaznik(i neprofesionalnich,
a to v rozsahu obchodu s investiénim nastrojem nebo investi¢nich sluzeb, na kterém se se Zprostfedkovatelem
dohodnou. V pfipadé, Ze tato dohoda nebyla uzaviena v pisemné forme, je Zprostfedkovatel povinen tomuto
zakaznikovi vydat na jeho Zadost potvrzeni o jeho zafazeni do kategorie neprofesionalnich zakaznikl s uvedenim
jakého obchodu nebo obchodl s investiénim nastrojem nebo jaké investi¢ni sluzby se zafazeni tyka.

b) Profesionalni zakaznik, ktery byl do kategorie profesionalnich zakaznik(l pfefazen na zakladé zadosti podle
¢lanku 3.1, muze pozadat Zprostfedkovatele o zafazeni do skupiny zakaznik( neprofesionalnich. Ze zadosti musi
byt zfejmé, jakého obchodu nebo obchodi s investiénim nastrojem nebo jaké investi¢ni sluzby se takova zadost
tyka. Této zadosti je Zprostfedkovatel povinen vyhovét.

3.3 Prestup z kategorie profesionalnich zakaznika do kategorie zpusobilych protistran

Zprostfedkovatel zafadi profesionalniho zakaznika do kategorie zpUsobilych protistran, pokud o to takovy
profesionalni zakaznik pisemné pozada. Ze zadosti musi byt zfejmé, jakého obchodu nebo obchodul s investiénim

3Na tyto skuteénosti Zprostfedkovatel Zadatele vyslovné upozorni.
4Zprostiedkovatel je povinen pribézné ovérovat a pravidelné hodnotit, zda tyto podminky neprestal zakaznik splfiovat.
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nastrojem nebo jaké investiéni sluzby se takova Zadost tyka.

Zprosttedkovatel tomuto zakaznikovi vyda na jeho Zadost potvrzeni o jeho zafazeni do kategorie zpusobilych
protistran s uvedenim jakého obchodu nebo obchodu s investiénim nastrojem nebo jaké investi¢ni sluzby se zafazeni
tyka.

Prestup z kategorie zplisobilych protistran do kategorie neprofesionalnich zakazniku

Zpusobila protistrana muze pisemné pozadat Zprostfedkovatele o zafazeni do skupiny neprofesionalnich zakazniku.
Ze zadosti musi byt zfejmé, jakého obchodu nebo obchodUl s investi€nim nastrojem nebo jaké investicni sluzby se
takova Zadost tyka.

Zprostfedkovatel tomuto zakaznikovi vyda na jeho zadost potvrzeni o jeho zafazeni do kategorie neprofesionalnich
zakaznik( s uvedenim jakého obchodu nebo obchodl s investiénim nastrojem nebo jaké investiéni sluzby se
zafazeni tyka.

Prestup z kategorie zplisobilych protistran do kategorie profesionalnich zakazniku

Zpusobila protistrana muze pisemné pozadat Zprostfedkovatele o zafazeni do skupiny profesionalnich zakaznikd.
Ze zéadosti musi byt zfejmé, jakého obchodu nebo obchodl s investiénim nastrojem nebo jaké investi¢ni sluzby se
takova zadost tyka. Této Zadosti je Zprostfedkovatel povinen vyhovét.

Zprostfedkovatel tomuto zakaznikovi vyda na jeho zadost potvrzeni o jeho zafazeni do kategorie profesionalnich
zakaznikl s uvedenim jakého obchodu nebo obchodl s investicnim nastrojem nebo jaké investi¢ni sluzby se
zafazeni tyka

Ostatni

a) Zprostfedkovatel pfi poskytovani investi¢nich sluzeb je opravnén z vlastni iniciativy zpUsobilou protistranu a
profesionalniho zakaznika zarfadit pro urcity obchod nebo obchody s investi€énim nastrojem nebo urcitou investi¢ni
sluzbu do kategorie neprofesionalnich zakaznikd a poskytnout jim tak vét§i miru ochrany, pficemz tuto skute¢nost
zakaznikovi sdéli. Ze sdéleni musi byt zfejmé, jakého obchodu nebo obchodu s investiénim nastrojem nebo jaké
investi¢ni sluzby se tento postup tyka.

b) Zprostredkovatel pfi poskytovani investiénich sluzeb je opravnén z vlastni iniciativy zpusobilou protistranu zaradit
pro urCity obchod nebo obchody s investiénim nastrojem nebo urcitou investiéni sluzbu do kategorie
profesionalnich zakaznikl a poskytnout ji tak vétSi miru ochrany. Pfitom musi byt zfejmé, jakého obchodu nebo
obchodd s investi¢nim nastrojem nebo jaké investiéni sluzby se tento postup tyka.

Investi¢ni profil zakaznika

V souvislosti s poskytovanim investi¢nich sluzeb je Zprostfedkovatel povinen od neprofesionalniho zakaznika ziskat
nékteré informace, na zakladé kterych Zprostfedkovatel stanovi investiéni profil/strategii zakaznika urcujici, které
investini sluzby nebo zprostfedkovani obchodu s investiénim nastrojem v ramci investiéni sluzby odpovidaji
odbornym znalostem a zkuSenostem zakaznika potfebnym pro pochopeni souvisejicich rizik, pfipadné i finanénimu
zazemi zékaznika a jeho investi¢nim cildm.

Investi¢ni profil/strategie zakaznika je vzdy urCen pfed poskytnutim investicni sluzby prostfednictvim investi¢niho
dotazniku Zprostiedkovatele nebo spolupracujici financni instituce (obchodnik s cennymi papiry, investi¢ni
spolecnost).

Zavérecna ustanoveni

Pro vice informaci tykajici se kategorizace zakazniku kontaktuje Zprostfedkovatele.

V Novém Ji¢iné dne 1.6.2023

Encore Benefit s.r.o.
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